Wilkowice, dnia 7.05.2025 .

Dotyczy postepowania nr ZP/271/5/A1/2025 Postepowanie o udzielenie zaméwienia na §wiadczenie ustug
nadzoru autorskiego nad modulami oprogramowania aplikacyjnego InfoMedica/AMMS oraz serwisu
oprogramowania aplikacyjnego dla potrzeb Szpitala Kolejowego w Wilkowicach-Bystrej

PYTANIA | ODPOWIEDZI NR 1

W odpowiedzi na pytania dotyczace specyfikacji warunkéw zamowienia o tresci jak nizej
Zamawiajacy w trybie art. 135 ust. 2 ustawy Prawo zamowien publicznych informuje co
nastepuje:

Zapytanienr 1

Dotyczy:

»Zatacznik nr 5a- nadzér autorski”

Pytanie 1

Zamawiajgcy w ramach paragrafu 2 Zobowigzania Wykonawcy wskazuje:

1),W ramach nadzoru autorskiego Wykonawca zapewnia:

1)udostepnienie poprawek do Oprogramowania Aplikacyjnego, w przypadku stwierdzenia przez
Zamawiajgcego btedu Oprogramowania Aplikacyjnego (tzn. nie spowodowanego przez Zamawiajgcego
powtarzalnego dziatania Oprogramowania Aplikacyjnego, w tym samym miejscu programu,
prowadzacego w kazdym przypadku do otrzymania btednych wynikéw jego dziatania):”

Wykonawca zwraca sie z pro$bg o modyfikacje powyzszego zapisu poprzez zastosowanie tresci:

»W ramach nadzoru autorskiego Wykonawca zapewnia:
1)udostepnienie poprawek do Oprogramowania Aplikacyjnego, w przypadku stwierdzenia przez
Zamawiajgcego btedu Oprogramowania Aplikacyjnego”

W zwigzku z wnioskiem o modyfikacje definicji btedu krytycznego oraz definicji btedu zwyktego
okreslonego w Pytaniu nr 2 oraz Pytaniu nr 3, zwracamy sie z prosbg o zastosowanie powyzszej
modyfikacji.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmodyfikowat SWZ zgodnie z ww. sugestig

Pytanie 2

Zamawiajgcy w paragrafie 2 Zobowigzania Wykonawcy w zakresie ust. 1) 1) a) wskazuje na
nastepujaca definicje btedu krytycznego:

i) W przypadku tzw. btedu krytycznego, tj. takiego, ktéry uniemozliwia uzytkowanie
Oprogramowania Aplikacyjnego (w zakresie jego podstawowej funkcjonalnosci wskazanej

w dokumentacji uzytkownika) i prowadzi do zatrzymania jego eksploatacji, utraty danych lub
naruszenia ich spdjnosci, w wyniku ktérych niemozliwe jest prowadzenie dziatalnosci

z uzyciem Oprogramowania Aplikacyjnego:”

Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje powyzszej definicji btedu krytycznego poprzez
zastosowanie tresci:

«Bfad krytyczny - niezgodne z dokumentacjg, powtarzalne dziatanie Oprogramowania Aplikacyjnego
AMMS Plus/InfoMedica Plus, w ktérym niemozliwie jest uzytkowanie Oprogramowania Aplikacyjnego
w zakresie jego Podstawowej Funkcjonalnosci (t.j. takiej, ktdra dotyczy kazdego uzytkownika,
wystepuje na kazdej Stacji roboczej skonfigurowanej do pracy

z danym modutem Oprogramowania Aplikacyjnego zgodnie =z zaleceniami producenta
Oprogramowania Aplikacyjnego w tym na kazdej przegladarce zalecanej i skonfigurowanej do pracy
z Oprogramowaniem Aplikacyjnym zgodnie z zaleceniami producenta) i prowadzi do zatrzymania jego



eksploatacji, utraty danych lub naruszenia ich spdéjnosci, w wyniku ktérych niemozliwe jest
prowadzenie dziatalnosci z uzyciem Oprogramowania Aplikacyjnego”

Odpowiedz: Zamawiajacy zmodyfikowatl SWZ zgodnie z ww. sugestia

Pytanie 3

Zamawiajacy w paragrafie 2 Zobowigzania Wykonawcy w zakresie ust. 1) 1) b) wskazuje na
nastepujaca definicje btedu zwyktego:

»W pozostalych przypadkach, okreslanych jako ,btedy zwykle” — btedy oprogramowania
Aplikacyjnego inne niz biedy krytyczne:”

W celu uniknigcia réznic interpretacyjnych Wykonawca zwraca si¢ z wnioskiem
0 wprowadzenie definicji bledu zwyktego, o ponizej zaproponowanej tresci:

»W pozostatych przypadkach rozumianych jako Blad zwykly tj. niespowodowane przez
uzytkownika, niezgodne =z dokumentacjg, powtarzalne dziatanie Oprogramowania
Aplikacyjnego, wystepujace w tym samym miejscu programu, na stacji roboczej
skonfigurowanej zgodnie

z zaleceniami producenta Oprogramowania Aplikacyjnego

1 prowadzace w kazdym przypadku do otrzymania bigdnych wynikdéw jego dzialania,
udokumentowane co najmniej poprzez opis $ciezki powtorzenia, zapisy logdw systemowych
i/lub zrzuty ekranow. Wszelkie uwagi zwigzane z wygladem, estetyka, ergonomiag badz
przyzwyczajeniami Uzytkownika (Zamawiajacego) oraz uwagi dotyczace rozbudowy lub
ograniczenia funkcjonalnos$ci nie sg traktowane jako Bledy”

Odpowiedz: Zamawiajacy zmodyfikowat SWZ zgodnie z ww. sugestia

Pytanie 4

Zamawiajacy w ramach paragrafu 2 ust. 1) 1) h) wskazuje:

W przypadku, gdy formularz zgtoszenia btedu zostanie przyjety przez Wykonawce:

e W godzinach pomiedzy 08:00 a 16.00 dnia roboczego — zgtoszenie traktowane jest jak przyjete
danego dnia roboczego;

e W godzinach pomiedzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego — zgtoszenie traktowane jest jak przyjete
0 godz. 8.00 nastepnego dnia roboczego;

e w godzinach pomiedzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego - zgtoszenie traktowane jest jak przyjete o godz.
8.00 danego dnia roboczego;

e w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - zgtoszenie traktowane jest jak przyjete o godz.
8.00 najblizszego dnia roboczego.

W przypadku btedu krytycznego zgtoszenie bedzie zawsze traktowane jako przyjete tego samego
dnia.”

Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje powyzszego zapisu poprzez usuniecie fragmentu
~W przypadku btedu krytycznego zgtoszenie bedzie zawsze traktowane jako przyjete tego samego
dnia”.

Wprowadzony przez Zamawiajgcego wymog przyjecia przez Wykonawce zawsze zgtoszenia btedu
krytycznego w tym samym dniu (w tym takze w weekendy, $wieta i dni wolne od pracy), powoduje
u Wykonawcy konieczno$¢ zagwarantowania dodatkowego personelu bedgcego w gotowosci do
przyjmowania i analizowania tego typu zgtoszen w niestandardowych godzinach pracy, co powoduje
znaczacy wzrost kosztow realizacji ustugi po stronie Wykonawcy, co jednoczesnie wptywa na znaczny
wzrost wartoéci oferty Wykonawcy. Tym samym rezygnacja z powyzszego wymagania umozliwi
Wykonawcy ztozenie oferty korzystniejszej cenowo dla Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmodyfikowat SWZ zgodnie z ww. sugestia

Pytanie 5

W zakresie paragrafu 2 Zobowigzania Wykonawcy ust. 3) Zamawiajgcy wskazuje:

~mozliwo$¢ pisemnego zgtoszenia uwag i propozycji modyfikacji Oprogramowania Aplikacyjnego
poprzez witryne Centralnego Help-Desk’u lub na formularzu, ktérego wzor



przekazat Wykonawca; zgtoszenia takie wynikajg z zobowigzania Wykonawcy do dokonywania rozwoju
Oprogramowania Aplikacyjnego, o ktérym mowa w punkcie poprzedzajgcym, bedg one rozpatrywane
w czasie prac analitycznych przy rozwoju Oprogramowania Aplikacyjnego;”

Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje powyzszego zapisu poprzez zastosowanie tresci:
~mozliwo$¢ pisemnego zgtoszenia uwag i propozycji modyfikacji Oprogramowania Aplikacyjnego
poprzez witryne Centralnego Help-Desk’u lub na formularzu, ktérego wzor

przekazat Wykonawca; zgtoszenia takie wynikajg z zobowigzania Wykonawcy do dokonywania rozwoju
Oprogramowania Aplikacyjnego, o ktérym mowa w punkcie poprzedzajgcym, bedg one rozpatrywane
w czasie prac analitycznych przy rozwoju Oprogramowania Aplikacyjnego.

Decyzje o realizacji zmian w Oprogramowaniu Aplikacyjnym podejmuje Wykonawca.”

Odpowiedz: Zamawiajacy zmodyfikowat SWZ zgodnie z ww. sugestia

Pytanie 6

Zamawiajacy w ramach paragrafu 3 Zobowigzania Zamawiajacego wskazuje:

1.Zamawiajacy jest zobowigzany do:

»1) wyznaczenia os6b odpowiedzialnych za realizacje catosci niniejszej Umowy oraz powiadomienia
Wykonawcy o kazdej zmianie tych oséb (w formie pisemnej lub elektronicznej);”

Wykonawca zwraca sie z prosba o dodanie punktu o tresci:

Zamawiajacy jest zobowigzany do:

1. Jesli wymaga tego przyjety u Wykonawcy sposdb s$wiadczenia ustug nadzoru autorskiego,
Zamawiajacy bedzie zobowigzany do wyznaczenia administratoréw Centralnego Help — Desku ze
strony Zamawiajgcego - dane tych osob zostaty wskazane w Zatgczniku do Umowy (Informacje o
Zamawiajgcym) przygotowanym przez Wykonawce oraz powiadomienia Wykonawcy o kazdej zmianie
tych osdéb (w formie pisemnej lub elektronicznej w ramach Zatgcznika do Umowy);

2.Administratorzy Systemu CHD, wyznaczeni przez Zamawiajgcego, mogg utworzy¢ w systemie konta
uzytkownikéw dla pracownikdw Zamawiajgcego i nada¢ odpowiednie uprawnienia w zakresie:
a)rejestrowania zgtoszen dla Oprogramowania Aplikacyjnego w imieniu Zamawiajgcego
b)koordynowania zgtoszen Oprogramowania Aplikacyjnego Zamawiajgcego. Rola koordynatora
umozliwia przeglad oraz modyfikacje zgtoszen innych oséb rejestrujgcych zgtoszenia w imieniu
Zamawiajgcego. Koordynatorami zgtoszen powinny by¢ osoby bedace merytorycznymi liderami w
ramach obszaréw, w ktérych pracuje Oprogramowanie Aplikacyjne.

c)udostepniania baz danych Oprogramowania Aplikacyjnego pracujgcego u Zamawiajgcego, Osobie
takiej przydzielane jest imienne konto na serwerze FTP Wykonawcy.

d)Administrator Systemu CHD moze utworzy¢ konta maksymalnie dla 20 uzytkownikdow o statusie
aktualny.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmodyfikowat SWZ zgodnie z ww. sugestig
Pytanie 7

Zamawiajgcy w ramach paragrafu 5 Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy pkt 2 wskazuje:
~Catkowita odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy wynikajgce z nienalezytego wykonania
przedmiotu Umowy ogranicza sie do rzeczywistej straty Zamawiajgcego, bez utraconych korzysci.”

Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje powyzej wskazanego zapisu poprzez zastosowanie
ponizej zaproponowanej tresci:

~Catkowita odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy wynikajaca z nienalezytego wykonania
przedmiotu Umowy ogranicza sie do rzeczywistej straty Zamawiajgcego, bez utraconych korzysci, z
jednoczesnym ograniczeniem do réwnowartosci 100% wynagrodzenia otrzymanego przez Wykonawce
na podstawie niniejszej Umowy”

Wskazujemy, ze przy uwzglednieniu warunkéw rynkowych, tak okreslony limit skutkuje mozliwoscig
skalkulowania oferty korzystniejszej cenowo dla Zamawiajgcego, gdyz kwestie zwigzane z
nieograniczong lub ograniczong odpowiedzialnoscig, wptywajg na ceny oferowanych produktow. Jezeli
w umowie znajduje sie ograniczenie do wysokosci wynagrodzenia naleznego za Swiadczony zakres,
Wykonawca ma mozliwo$¢ zaoferowania swoich produktéw po nizszej cenie.



Istotnym jest dodanie, ze Urzad Zamdwien Publicznych opublikowat dokument pn. "Analiza dobrych
praktyk w zakresie realizacji umdéw IT, ze szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki projektow
informatycznych 7 Osi POIG”, w ktorym rekomenduje wykorzystanie przekazanych dokumentow
wszystkim Zamawiajgcym, niezaleznie od pochodzenia zrddta finansowania danego zamodwienia
publicznego, w tym — wspoffinansowania zamdwienia ze srodkéw europejskich. Jedng z istotniejszych
rekomendacji, jest wprowadzanie zapiséw, zgodnie z ktorymi:

1) LStandardem w umowach dotyczacych systeméw informatycznych jest ograniczenie
odpowiedzialnosci kontraktowej stron do okreslonej wysokosci, okreslanej kwotowo lub do wartosci
umowy”;

2) #(...) standardowo w umowach IT, odpowiedzialno$¢ stron jest ograniczana do szkody
rzeczywistej. Jest to podyktowane potrzebg wyeliminowania sytuacji, w ktorej strona bedzie
odpowiadata za trudne do skwantyfikowania utracone korzysci drugiej strony.”

Odpowiedz: Zamawiajacy zmodyfikowat SWZ zgodnie z ww. sugestia

Pytanie 8

Zamawiajgcy w paragrafie 8 ,,Kary umowne” wskazuje:

»Za kazda niewykonang w terminie z winy Wykonawcy ustuge objeta Umowa, Zamawiajacy bedzie
miat prawo zadac kary umownej w wysokosci 5% miesiecznego wynagrodzenia netto, o ktdrym mowa
w paragrafie 4 ust. 3,za kazdy petny dzien zwioki.”

Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje powyzszego zapisu poprzez zastosowanie ponizej
zaproponowanej tresci:

»Za kazdg niewykonang w terminie z winy Wykonawcy ustuge objeta Umowg, Zamawiajacy bedzie
miat prawo zgdac kary umownej w wysokosci 0,5% miesiecznego wynagrodzenia netto, o ktorym
mowa w paragrafie 4 ust. 3,za kazdy petny dzien zwioki.”

Wskazujemy, ze zgodnie z utrwalonym orzecznictwem, kara umowna powinna petni¢ funkcje m.in.
dyscyplinujgca i gwarancyjno-zabezpieczajaca, tj. zapewniajgcg wykonanie ustug

w uzgodnionych rygorach. Innymi stowy, istotg stosowania kar umownych powinna by¢ ich funkcja
motywujaca i stymulujgca, a nie represyjna. Tak okreslony limit kar powoduje ponadto, ze realizacja
zamowienia obarczona jest duzym ryzykiem, ktore kazdy z wykonawcow wyceni

w swojej ofercie, w wyniku czego Zamawiajgcy uzyska oferty wyzsze, anizeli mogtby uzyskac, gdyby
ustanowit nizszy wskaznik kar umownych.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmodyfikowat SWZ na: ,Za kazda niewykonana w terminie z
winy Wykonawcy ustuge objeta Umowa, Zamawiajacy bedzie miat prawo Zadac kary
umownej w wysokosci 2 % miesiecznego wynagrodzenia netto, o ktorym mowa w
paragrafie 4 ust. 3,za kazdy petny dzien zwloki"

Pytanie 9

Zamawiajacy w paragrafie 8 ,,Kary umowne” wskazuje:

~Aaczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktérych moze dochodzi¢ Zamawiajgcy wynosi 30%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1.”

Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje powyzszego zapisu poprzez zastosowanie ponizej
zaproponowanej tresci:

~Aaczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktdrych moze dochodzi¢ Zamawiajgcy wynosi 30%
wynagrodzenia netto okreslonego w § 4 ust. 1.”

Odpowiedz: Zapisy SWZ pozostajg bez zmian

Pytanie 10

Zamawiajacy w paragrafie 8 ,Kary umowne” wskazuje:

~Kary umowne moga by¢ potrgcane z wynagrodzenia przystugujgcych Wykonawcy wzgledem
Zamawiajgcego. W takim przypadku Wykonawca zostanie poinformowany pisemnie,

a Zamawiajgcy wystawi note ksiegowg obcigzeniowg ptatng do 14 dni od daty jej otrzymania przez
Wykonawce.”

Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o usuniecie powyzszego punktu, wskazujac, iz mogg zdarzy¢ sie
sytuacje, w ktorych kara zostanie zastosowana w sposéb niezasadny. W takim przypadku Wykonawca



zostanie automatycznie pozbawiony czesSci naleznego wynagrodzenia, pomimo iz ustugi zostaty
zrealizowane prawidlowo. Tym samym przed zastosowaniem kary, Wykonawca zostaje pozbawiony
mozliwosci przedstawienia argumentdw, potwierdzajgcych brak wtasnej winy w danej sytuaciji.

Odpowiedz: Zapisy SWZ pozostaja bez zmian. Zamawiajacy ma mozliwo$¢ anulowania
kary umownej w przypadku niewtasciwego jej naliczenia.

Pytanie 11

Zamawiajacy w zakresie paragrafu 12 ,Obowigzek zatrudniania na umowe o prace” wskazuje:
~Wykonawca zobowigzany jest zatrudni¢ na podstawie stosunku pracy (zgodnie z przepisami ustawy z
dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy), osoby wykonujgce czynnosci z zakresu realizacji niniejszego
zamodwienia, za wyjatkiem oséb wykonujgcych czynnosci programistyczne.”

Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o modyfikacje powyzszego zapisu poprzez zastosowanie ponizej
zaproponowanej tresci:

~Wykonawca zobowigzany jest zatrudni¢ na podstawie stosunku pracy (zgodnie z przepisami ustawy z
dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy), osoby zatrudnione w charakterze Kierownika Projektu
Utrzymaniowego odpowiedzialnego za realizacje po stronie Wykonawcy niniejszej umowy”.

Odpowiedz: Zapisy SWZ pozostajq bez zmian.

Pytanie 12
Wykonawca zwraca sie o dodanie dalszej tresci §3 ust. 1 pkt 7 w brzmieniu: ,Zgloszenia mogg by¢
dokonywane do wersji Oprogramowania Aplikacyjnego opublikowanej nie wcze$niej niz 120 dni
kalendarzowych od dnia rejestracji zgtoszenia na witrynie internetowej Centralnego Help — Desku
Wykonawcy”.

Zaproponowane zawezenie okresu dokonywania zgloszen ma na celu unikniecie sytuacji, gdy
zgtoszenia beda dokonywane w stosunku do np. btedéw funkcjonujgcych w archiwalnych wersjach
systemu, ktore zostaty skorygowane w aktualnych wersjach.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmodyfikowat SWZ zgodnie z ww. sugestia

Pytanie 13
Wykonawca zwraca sie o dodanie w §4 nastepujgcego o$wiadczenia Wykonawcy:
~Wykonawca o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy. *[jesli dotyczy]”.

Ztozenie powyzszego o$wiadczenia jest obowigzkiem Wykonawcy wynikajgcym z art. 4c ustawy

z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.
Zgodnie z ww. ustawa, oSwiadczenie o posiadaniu statusu duzego przedsiebiorcy skiada sie najpdzniej
W momencie zawarcia pierwszej transakcji handlowej miedzy stronami, natomiast jego nieztozenie
zagrozone jest karg finansowa.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmodyfikowat SWZ zgodnie z ww. sugestia
Pytanie 14
Wykonawca zwraca sie o dodanie w §4 kolejnego postanowienia o tresci:

»9. W przypadku braku ptatnosci przez Zamawiajgcego przez okres dtuzszy niz 2 miesigce,
Wykonawca ma prawo do wypowiedzenia Umowy z winy Zamawiajgcego lub wstrzymania czesci
zobowigzan wynikajgcych z Umowy (m.in. dostep do Centralnego Help - Desku Wykonawcy) do czasu
uregulowania przez Zamawiajagcego wszystkich zalegtych naleznosci, z zachowaniem przez
Wykonawce prawa do petnego wynagrodzenia. Ewentualne wstrzymanie wykonywania Umowy nastgpi
poprzez pisemne powiadomienie Zamawiajgcego i nie spowoduje dla Wykonawcy zadnych
negatywnych konsekwencji prawnych.”

Powyzsza propozycja ma na celu zapewnienie rownosci stron stosunku zobowigzaniowego w sytuacji
braku $wiadczenia ze strony Zamawiajgcego. Zamawiajgcy przewidziat co prawda mozliwo$é
wypowiedzenia umowy z zachowaniem 2-miesiecznego okresu wypowiedzenia, Wykonawca proponuje



jednak wprowadzenie mniej radykalnego rozwigzania, polegajgcego na mozliwosci zawieszenia
$wiadczenia ustug przez Wykonawce.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmodyfikowat SWZ na: , W przypadku braku pfatnosci przez
Zamawiajacego przez okres diuzszy niz 4 miesigce, Wykonawca ma prawo do
wstrzymania czesci zobowiazan wynikajacych z Umowy (m.in. dostep do Centralnego
Help - Desku Wykonawcy) do czasu uregulowania przez Zamawiajgcego wszystkich
zaleglych naleznosci, z zachowaniem przez Wykonawce prawa do pefnego
wynagrodzenia. Ewentualne wstrzymanie wykonywania Umowy nastapi poprzez pisemne
powiadomienie Zamawiajgcego i nie spowoduje dla Wykonawcy zZadnych negatywnych
konsekwencji prawnych.”

Pytanie 15
Wykonawca zwraca sie o dodanie w §5 kolejnego postanowienia o tresci:

»3. Strony o$wiadczaja, ze wszelka odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne na
podstawie art. 55 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, jak i na
podstawie jakiegokolwiek tytutu prawnego, ulega wytgczeniu.”

Propozycja wprowadzenia do Projektu umowy powyzszego postanowienia umownego wynika
z trudnosSci w ustaleniu zakresu rekojmi w przypadku przedmiotu niniejszego zaméwienia. Nie bez
znaczenia pozostaje takze fakt, ze przepisy dotyczace rekojmi nie przystajg do rynku ustug IT,
albowiem ciezko zdefiniowa¢ m.in. wade fizyczng ustugi nadzoru autorskiego.

Ponadto Wykonawca zwraca uwage, iz w Projekcie umowy Zamawiajacy uregulowat odpowiedzialnos¢
Wykonawcy za prawidtowe dziatanie oprogramowania, poprzez zapewnienie odpowiednich czaséw
reakcji (jak réwniez kar umownych za ich niedotrzymanie), ktore w istotny sposéb odbiegajg od
regulacji dot. rekojmi, ustalonych w obowigzujgcych przepisach.

Odpowiedz: Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

Pytanie 16
Wykonawca zwraca sie o dodanie w §7 kolejnego postanowienia o tresci:

»6. Zamawiajacy o$wiadcza, ze spetni w imieniu Wykonawcy — w zakresie udostepnionych Danych
osobowych - obowigzek informacyjny Wykonawcy, o ktorym mowa w art. 14 RODO — wobec o0séb
i reprezentantow, ktorymi Zamawiajgcy postuguje sie przy zawarciu Umowy, realizacji postanowien
Umowy. Przedmiotowy obowigzek bedzie wypetniany takze wzgledem kazdej nowej osoby
i reprezentanta, ktérego dane sg lub majg by¢ przekazane Wykonawcy. Obowigzek jest realizowany
w oparciu o wzér klauzuli, stanowigcej Zatacznik nr ... do Umowy.”

Przekazanie klauzuli informacyjnej umozliwi Wykonawcy wypetnienie cigzgcego na nim obowigzku
informacyjnego wynikajacego z przepiséw RODO.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmodyfikowal SWZ na ,Zamawiajacy oswiadcza, Ze spefni
w imieniu Wykonawcy — w zakresie udostepnionych Danych osobowych - obowiazek
informacyjny Wykonawcy, o ktorym mowa w art. 14 RODO - wobec o0sob
i reprezentantow, ktorymi Zamawiajacy postuguje sie przy zawarciu Umowy, realizacji
postanowieri Umowy. Przedmiotowy obowiazek bedzie wypefniany takZze wzgledem
kazdej nowej osoby i reprezentanta, ktorego dane sa lub maja by¢ przekazane
Wykonawcy. Obowiazek jest realizowany w oparciu o wzor klauzuli zawartej w umowie
powierzenia danych, stanowiacej Zaftacznik nr 2 do Umowy".

Pytanie 17

Wykonawca zwraca sie o zmiane brzmienia §8 ust. 3 zgodnie z ponizszym:

»3. Za naruszenie obowigzku poufnosci Strona, ktdra dopuscita sie naruszenia zaptaci drugiej Stronie
kare umowng w wysokosci 10 % miesiecznego wynagrodzenia netto, o ktdrym mowa w § 4 ust. 3, za
kazdy stwierdzony przypadek.”

Wskazujemy, ze naruszenie obowigzku zachowania poufno$ci moze przynies¢ Wykonawcy bardziej
negatywne skutki, anizeli Zamawiajgcemu, ktory jest podmiotem publicznym i ktérego dziatalno$¢ co
do zasady jest jawna. Wykonawca natomiast funkcjonuje na rynku gospodarczym w warunkach
konkurencyjnych i na co dzien podejmuje dziatania majgce na celu ochrone informacji dotyczacych



dziatalno$ci swojego przedsiebiorstwa. Ewentualna kara umowna za naruszenie obowigzku poufnosci
powinna sie wiec naleze¢ rowniez Wykonawcy, w razie naruszenia tego obowigzku przez
Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmodyfikowal SWZ zgodnie z ww. sugestig



